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FICHE DE REVUE

Pièce manquante
Facture F-2026-018   ·   12 400,00 € TTC

RETOUR DE L’ACHETEUR

« Merci de joindre le bon de livraison signé. »

VÉRIFICATION

Le bon BL-018 porte la référence de la facture et la signature du destinataire en page 2.

SOURCE

Bon de livraison BL-018, page 2

PROCHAINE ACTION  /  VOTRE ÉQUIPE

Joindre le bon BL-018 signé à la facture suspendue dans Chorus Pro, puis valider l’envoi.

Exemple illustratif. Les références, montants et pièces sont fictifs.

Service indépendant de Chorus Pro et de l’AIFE.
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FICHE DE REVUE

Référence incorrecte
Facture F-2026-024   ·   6 850,00 € TTC

RETOUR DE L’ACHETEUR

« La référence indiquée ne correspond pas à notre commande. »

VÉRIFICATION

La facture indique BC-2471. Le bon signé pour la même prestation indique BC-2417.

SOURCE

Bon de commande BC-2417, page 1

PROCHAINE ACTION  /  VOTRE ÉQUIPE

Vérifier la référence avec le gestionnaire et préparer la correction selon le statut indiqué
dans Chorus Pro.

Exemple illustratif. Les références, montants et pièces sont fictifs.

Service indépendant de Chorus Pro et de l’AIFE.
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FICHE DE REVUE

Réponse de l’acheteur
Facture F-2026-031   ·   3 200,00 € TTC

RETOUR DE L’ACHETEUR

« Merci de préciser le code du service destinataire. »

VÉRIFICATION

La commande nomme la direction bénéficiaire. Le code demandé ne figure dans aucune des
pièces transmises.

SOURCE

Commande BC-3108, page 1

PROCHAINE ACTION  /  L’ACHETEUR

Message préparé : « Bonjour, pour la prestation de la commande BC-3108, pourriez-vous
nous confirmer le code service à reporter sur la facture F-2026-031 ? Merci. »

Exemple illustratif. Les références, montants et pièces sont fictifs.

Service indépendant de Chorus Pro et de l’AIFE.


